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Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikéw cookies

Polityka prywatnosci opisuje zasady zbierania i przetwarzania informacji na Panstwa temat
W naszym serwisie, w szczegdlnosci wskazuje na zagadnienia zwigzane z obstuga plikow
cookie, czyli tzw. ciasteczek.

1. Informacje ogdlne

Operatorem serwisu jest BIOENERGIA Iwona Brzezinska-Ziernik, ul. Postepowa 14/3, 54-
618 Wroctaw, NIP: 6112312825.
Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniach w
nastepujacy sposob:

a) poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”),

b) poprzez zapisywanie technicznych logéw na poziomie serwera www,

c) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje, o ile formularze

zostaty zamieszczone w serwisie.

2. Informacja o plikach cookies

Serwis korzysta z plikéw cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowia dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i
przeznaczone s3 do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj
zawieraja nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies
oraz uzyskujacym do nich dostep jest operator Serwisu.

Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a) tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumied, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i
zawartosci;

b) utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik
nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

c) zachowania informacji o poleceniach ustug na potrzeby programu polecen;

d) okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatow
w sieciach reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sga w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikdéw cookies lub do czasu ich usuniecia
przez Uzytkownika.
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Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokonac¢ zmiany ustawien w tym
zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikow cookies. Mozliwe jest takze
automatyczne blokowanie plikdw cookies Szczegdtowe informacje na ten temat zawiera
pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe].

Ograniczenia stosowania plikéw cookies moga wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu kohncowym Uzytkownika Serwisu i
wykorzystywane moga byC rowniez przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu
reklamodawcow oraz partnerdw.

Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby poznac¢ zasady
korzystania z plikéw cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony prywatnosci
Google Analytics.

Pliki cookie moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢ Google, do
wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik korzysta z Serwisu. W
tym celu moga zachowac informacje o sciezce nawigacji uzytkownika lub czasie
pozostawania na danej stronie.

W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowa
Google uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajgce z plikow cookies
przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/.

3. Logi serwera

Informacje o niektdrych zachowaniach uzytkownikow podlegaja logowaniu w warstwie
serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania serwisem oraz
w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi swiadczonych ustug hostingowych.
Przegladane zasoby identyfikowane sa poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi moga
podlegac:

a) czas nadejscia zapytania,

b) czas wystania odpowiedzi,

c) nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokdt HTTP,

d) informacje o btedach jakie nastapity przy realizacji transakcji HTTP,

e) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w

przypadku gdy przejscie do Serwisu nastapito przez odnosnik,
f) informacje o przegladarce uzytkownika,
g) Informacje o adresie IP.
Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strony.
Dane powyzsze nie sg wykorzystywane jedynie dla celdw administrowania serwerem.

4. Cookies - jak w praktyce wyrazac i cofa¢ zgode?

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdbw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wytgczenie obstugi plikdw cookies niezbednych dla proceséw
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uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudnic, a w
skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www

o W celu zarzadzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej przegladarke internetowsg,
ktorej uzywasz i postepuj zgodnie z instrukcjami: Internet Explorer, Chrome, Safari, Firefox,
Opera, Urzadzenia mobilne: Android, Safari (i0S), Windows Phone, Blackberry.

Ponizsze informacje dotycza aplikacji Calendly.com, zbierajagcej dane osobowe celem
zapisu na wizyty w Gabinecie Medycyny Naturalnej Iwony Brzezinskiej-Ziernik.

5. Informacje w formularzu aplikacji Calendly.com - dane osobowe

1.  Administratorem Twoich danych osobowych jestem ja, czyli Iwona Brzezinska-Ziernik
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firmag BIOENERGIA Iwona Brzezinska-Ziernik,
ul. Postepowa 14/3, 54-618 Wroctaw, NIP: 6112312825, e-mail: iwona.biorezonans@gmail.com.

2. Jezeli masz jakiekolwiek pytania dotyczace przetwarzania przeze mnie Twoich danych
osobowych, to napisz prosze do mnie wiadomos$¢ na adres e-mail podany powyzej.

3. Dane, ktdre podasz w formularzu rezerwacji terminu wizyty, czyli imie i nazwisko, adres e-
mail, numer telefonu kontaktowego oraz tres¢ wiadomosci, beda przeze mnie
przetwarzanie wytacznie na potrzeby rezerwacji terminu wizyty. Podstawa przetwarzania
Twoich danych to w tym przypadku prawnie uzasadniony interes administratora, jakim jest
kontakt z osobami zainteresowanymi jego dziatalnoscig biznesowa.

4. Szanuje powierzone mi przez Ciebie dane osobowe i dbam o Twoja prywatnosé, dlatego
nikomu ich nie sprzedaje i nie udostepniam za wyjatkiem moich wspotpracownikow, ktorzy
moga w moim imieniu przekazac¢ Ci odpowiedz.

5. Dostep do Twoich danych osobowych posiada takze dostawca wykorzystywanych przeze
mnie narzedzi do e-mail marketingu. Jezeli korzystam z dostawcow spoza EOG, to wiedz,
ze sg to wytacznie podmioty wpisane na liste Tarczy Prywatnosci EU-USA i znajdujg sie w
rejestrze Privacy Shield pod adresem https:/privacyshield.gov/list.

6. Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udzielenia
odpowiedzi na pytania zawarte w formularzu kontaktowym i konieczne do przesytania
publikacji po zapisaniu sie do newslettera.

7. Przystuguje Ci prawo dostepu do swoich danych osobowych, mozesz je sprostowac, zagdac
ich przeniesienia, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze wnies¢ sprzeciw wobec
ich przetwarzania. Jezeli chcesz podjac dziatanie, to napisz do mnie na adres e-mail podany
w pkt 1.

8. Jezeli uznasz, ze niewtasciwie chronie Twoje dane, to mozesz wnies¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Zanim to zrobisz, napisz do mnie na adres e-mail
podany w pkt 1.

9. Zabezpieczam powierzone mi przez Ciebie dane osobowe przed ryzykiem ich
niezamierzonego lub bezprawnego zniszczenia, a takze przed mozliwag utrata, ujawnieniem
lub dostepem osob nieupowaznionych. Dbam o Twoje dane, podejmujac adekwatne srodki
techniczne i organizacyjne, gwarantujgce odpowiedzi poziom ochrony. Niemniej jednak
mam swiadomosg, ze we wspodtczesnym swiecie nowych technologii dane osobowe moga
by¢ przedmiotem ataku, dlatego badz pewny, ze jezeli pomimo zachowania przeze mnie
najwyzszej starannosci, dojdzie do ich wycieku, poinformuje Cie o tym niezwtocznie.
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